
PLAN DE MANEJO AMBIENTAL, PRODUCTIVO Y COMERCIAL (PMAPC)
Unidad Productiva / Organización: Pendiente de verificar

Productor(a): Eva Sanchez Conejo  |  Vereda: EL TOLDO  |  Cédula: 25742275

Fecha de elaboración: 05/08/2026

FORMATO PMAPC-F01 - IDENTIDAD DE LA UNIDAD PRODUCTIVA

Campo / Pregunta Información Registrada

Nombre de la Unidad Productiva No se informó un nombre comercial. Para este documento se identifica provisionalmente como
"Tejidos artesanales de Eva Sánchez Conejo".

Persona entrevistada Eva Sánchez Conejo. Documento y datos de contacto pendientes de verificar.

Tipo de actividad Artesanal y cultural: tejido manual de prendas y accesorios; servicio de enseñanza y transmisión de
saberes. La productora también maneja una huerta orgánica, pero la inscripción y el PMAPC se
concentran en tejidos.

Ubicación específica Vereda El Toldo, localidad de Sumapaz, Bogotá D.C., en la finca de Levi. La productora indica que
vive como arrendataria. Dirección, sector y coordenadas pendientes.

Producto / servicio principal Bolsos tejidos en macramé, bufandas, ruanas, gorros y guantes; elaboración por encargo en colores
y diseños solicitados; enseñanza de tejido a personas interesadas.

Estado actual Negocio artesanal en marcha, de pequeña escala, con aproximadamente cuarenta años de
trayectoria personal y ventas ocasionales.

Personas vinculadas Eva Sánchez Conejo, su esposo y sus hijos, de acuerdo con la entrevista. Roles y dedicación de
cada integrante pendientes de precisar.

Coordenadas geográficas Pendientes de tomar o verificar.

Descripción general Unidad productiva basada en un saber artesanal indígena aprendido desde la niñez. La productora
diseña y teje directamente, conserva los diseños en su memoria, asigna significado territorial a los
colores y comercializa por encargo, recomendación, reuniones y redes sociales ocasionales.
También genera valor social mediante la enseñanza del tejido.

FORMATO PMAPC-F02 - DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO

Campo / Pregunta Información Registrada

Misión Elaborar tejidos artesanales hechos a mano, con calidad, identidad indígena y significado territorial,
para aportar al sustento familiar, atender encargos personalizados y compartir el saber del tejido
con la comunidad.

Visión Consolidar una unidad artesanal reconocida en Sumapaz, con vitrina o espacio de exhibición,
portafolio organizado, canales de comercialización estables y oportunidades de venta fuera de la
vereda, conservando el carácter manual y cultural de los productos.

Valores institucionales ["Calidad","identidad
cultural","responsabilidad","cumplimiento","creatividad","perseverancia","trabajo
familiar","transmisión de saberes","respeto por el territorio"]



FORMATO PMAPC-F03 - PROPUESTA DE VALOR PRODUCTIVA, COMERCIAL Y AMBIENTAL

Campo / Pregunta Información Registrada

¿Por qué adquieren el servicio/producto? Porque son productos hechos a mano, diferentes a otros tejidos de la zona, elaborados por encargo
y relacionados con la identidad indígena de la productora.

Beneficio para el cliente / solución Recibe un bolso, bufanda, gorro, guante o ruana artesanal, con diseño y color elegido, elaborado
directamente por la productora y con posibilidad de conocer su significado territorial.

Diferencial competitivo Trayectoria aproximada de cuarenta años, tejido completamente manual, diseños conservados y
desarrollados por la productora, y significado simbólico de los colores: negro asociado a la tierra,
azul al agua y verde a los paisajes.

Valor agregado ambiental La actividad utiliza poca agua de proceso y aprovecha una práctica circular: los conos de cartón
vacíos se devuelven al proveedor y se reciben aproximadamente 500 gramos de material, según la
cantidad entregada. Otros residuos deben cuantificarse.

Valor social o comunitario Aporta al sustento familiar, conserva un saber indígena y permite enseñar a otras personas. La
productora reporta haber compartido sus conocimientos en las catorce veredas de Sumapaz.

Evidencia Registrada Ventas a amistades, docentes y personas que conocen los productos; encargos generados por
recomendación; llamadas de nuevos clientes; participación previa en actividades de transmisión de
saberes con la Alcaldía.

Observaciones del formato: ¿Cómo demostrar el diferencial?: Portafolio fotográfico, ficha de significado de colores y diseños, etiqueta con nombre de la artesana y
vereda, registro de pedidos, testimonios, muestras físicas, fotografías de talleres y comprobantes de devolución de conos.

FORMATO PMAPC-F04 - ANÁLISIS FODA SISTÉMICO

Campo / Pregunta Información Registrada

Fortalezas ["Cerca de cuarenta años de experiencia.","Saber artesanal aprendido desde la niñez.","Identidad
indígena y significado territorial.","Tejido completamente manual.","Diversidad de productos y
colores.","Capacidad de enseñar a otras personas.","Recomendación entre clientes.","Participación
familiar.","Devolución de conos al proveedor."]

Oportunidades ["Vitrina o punto de exhibición en Sumapaz.","Ferias, encuentros y mercados
campesinos.","Catálogo por WhatsApp y redes sociales.","Alianzas con entidades y procesos
culturales.","Venta de regalos con identidad territorial.","Talleres de tejido en las veredas.","Etiquetas
con historia y significado.","Comercialización asociativa con otras artesanas."]

Debilidades ["Solo realiza dos o tres ventas al mes.","No cuenta con vitrina ni local.","No lleva registros de
producción o ventas.","Compra materiales en Bogotá con alto transporte.","Precios negociados por
debajo de lo esperado.","No calcula costo completo por producto.","Tiempo limitado por su trabajo
en la escuela.","Almacenamiento básico en caja y bolsas.","No tiene alianzas comerciales activas."]

Amenazas ["Subvaloración del trabajo artesanal.","Aumento del precio de hilos y transporte.","Competencia de
productos industriales baratos.","Dificultad de acceso a mercados desde El Toldo.","Dolor de manos,
espalda y afectación visual.","Humedad o deterioro del material almacenado.","Dependencia de
ventas ocasionales.","Falta de capital para inventario y exhibición."]



FORMATO PMAPC-F05 - PERFIL DE CLIENTES, CONSUMIDORES Y COMPRADORES

Perfiles Cliente

Tipo Actor Perfil Que Busca Ubicacion Necesidad Frecuencia Criterio Compra Canal de
Comercialización

Cliente
directo

Amistades, docentes
y personas
conocidas que
solicitan un producto
específico.

El Toldo y otras
veredas de
Sumapaz.

Bolsos, bufandas,
gorros, guantes o
ruanas por
encargo.

Ocasional; la
productora
reporta dos o tres
ventas al mes.

Diseño, color,
calidad, identidad,
precio y
cumplimiento.

Voz a voz, teléfono
y contacto directo.

Consumidor
final

Personas que usan
o regalan tejidos
artesanales.

Sumapaz y
potencialmente
Bogotá.

Abrigo, uso
personal, regalo
o accesorio.

Ocasional. Acabado,
originalidad,
significado y
durabilidad.

Entrega directa,
reuniones o redes.

Comprador
local

Docentes, familias y
participantes en
reuniones.

Vereda El Toldo y
localidad de
Sumapaz.

Producto
artesanal
disponible sin
salir del territorio.

Ocasional/por
encargo.

Confianza, cercanía,
diseño y precio.

Reuniones,
recomendación y
llamada.

Comprador
institucional

Alcaldía, entidades
culturales, colegios u
organizaciones que
requieran talleres o
productos.

Sumapaz. Talleres de
saberes,
muestras o
encargos
grupales.

Según proyecto o
evento.

Experiencia,
identidad cultural,
cumplimiento y
soporte.

Cotización,
convocatoria o
alianza.

Ferias /
mercados /
eventos

Asistentes a
encuentros donde la
productora pueda
exhibir sus tejidos.

Sumapaz y
Bogotá.

Compra de
producto con
identidad
territorial.

Según
convocatoria.

Presentación,
historia, precio y
variedad.

Puesto, vitrina
portátil y catálogo.

Aprendices Personas
interesadas en
aprender tejido
manual.

Catorce veredas
de Sumapaz,
según experiencia
previa.

Formación
práctica y
transmisión de
saberes.

Según
programación.

Conocimiento,
claridad y
acompañamiento.

Taller presencial e
institución aliada.

Otro Clientes referidos
por compradores
anteriores o por
publicaciones.

Diferentes
lugares.

Pedido
personalizado.

Ocasional. Recomendación,
fotografía y
contacto.

Teléfono,
WhatsApp o redes
sociales.

FORMATO PMAPC-F06 - PROBLEMA DEL MERCADO Y NECESIDADES

Campo / Pregunta Información Registrada

¿Qué buscan los compradores? Tejidos manuales, personalizados, de buena presentación, con colores elegidos y una identidad
diferente a los productos industriales.

¿Cómo se conoce esa necesidad? Por las compras de amistades y docentes, los encargos recibidos y las llamadas de personas que
conocen el producto a través de otros clientes.

¿Quiénes compran o podrían comprar? Amistades, docentes, familias, participantes en reuniones, entidades, colegios, mercados, personas
interesadas en identidad cultural y aprendices de tejido.

Evidencia Registrada Dos o tres ventas mensuales aproximadas, encargos por color, recomendaciones de clientes y
experiencia de enseñanza en las catorce veredas. No existen registros escritos.

Ventaja territorial Sumapaz / orgánicos El producto representa el territorio y la identidad indígena mediante diseños y colores asociados a la
tierra, el agua y el paisaje.

Cambios recientes en la demanda No se informó una comparación por años. La productora señala poca salida comercial y dificultad
para lograr que los clientes reconozcan el valor real del trabajo.

Dificultades principales de venta Pocas salidas a mercados, falta de vitrina, precios regateados, distancia, transporte costoso, falta
de tiempo y ausencia de un canal comercial permanente.



FORMATO PMAPC-F07 - ANÁLISIS DE COOPERACIÓN TERRITORIAL Y ALIANZAS PRODUCTIVAS

Alianzas Cooperacion

Actor Aliado Tipo Que Aporta Que Recibe Trabajo Conjunto Aporte Ambiental Acción

Proveedor de
hilos y macramé

Proveedor
comercial

Materia prima y
recepción de conos
vacíos.

Compras
recurrentes y
devolución de
empaques.

Descuentos,
compra agrupada
y circularidad.

Reutilización de
conos de cartón.

Documentar
acuerdo y
condiciones.

Artesanas y
productores
vecinos

Red local Experiencia,
productos
complementarios y
contacto con
clientes.

Exhibición
conjunta,
aprendizaje y
compras
compartidas.

Punto colectivo y
ferias.

Menos viajes
individuales y
aprovechamiento
de materiales.

Mapear artesanas
interesadas.

Organizaciones
indígenas o
culturales

Aliado cultural Identidad, espacios
y reconocimiento de
saberes.

Talleres,
productos y
fortalecimiento
cultural.

Muestras,
formación y
difusión.

Promoción de
prácticas
artesanales de
baja escala.

Verificar
organizaciones y
contacto.

Junta de Acción
Comunal

Organización
comunitaria

Convocatoria,
espacio y difusión.

Actividad cultural
y comercio local.

Exposición
temporal o
talleres.

Uso compartido de
espacios.

Presentar
propuesta de
vitrina o muestra.

Compradores
locales

Clientes Pedidos,
recomendaciones y
retroalimentación.

Productos
personalizados.

Reservas,
encargos y
referidos.

Compra de
producto durable y
local.

Crear base de
contactos.

Ferias o
mercados

Canal comercial Público, visibilidad y
ventas.

Oferta artesanal
territorial.

Puesto de venta y
demostración.

Exhibición
reutilizable y
menor empaque.

Identificar
calendario de
eventos.

Instituciones de
apoyo

Alcaldía, cultura,
emprendimiento
o educación

Capacitación,
promoción,
espacios y posibles
apoyos.

Unidad
fortalecida y
transmisión de
saberes.

Talleres, portafolio
y
comercialización.

Economía circular
y cultura local.

Solicitar
acompañamiento.

Aliados
logísticos o
digitales

Transportador,
familiar o apoyo
en redes

Traslado y
publicación de
productos.

Pago o
intercambio de
servicio.

Compras de
materiales y
entregas
agrupadas.

Reducción de
viajes y empaque.

Definir rutas y
responsable.

FORMATO PMAPC-F08 - VALIDACIÓN DE MERCADO Y ACEPTACIÓN DEL SERVICIO

Validaciones Mercado

Método / Canal A quién Resultado Esperado Motivación de Compra Evidencia Registrada

Encuesta No se informó. Pendiente. Pendiente. No disponible.

Entrevista /
conversación

Clientes, amistades y docentes. Solicitan colores, diseños y
productos específicos.

Originalidad, calidad, uso
personal y regalo.

Relato de la productora.

Degustación /
muestra

No aplica como alimento; se
utilizan muestras físicas.

Las personas observan, usan y
recomiendan los tejidos.

Diseño, textura, color e
identidad.

Productos terminados;
fotografías pendientes.

Venta previa Amistades, docentes y personas
referidas.

Aproximadamente dos o tres
ventas por mes.

Producto manual y
personalizado.

Ventas sin registro
escrito.

Carta de intención No existe. Pendiente. Talleres o pedidos
institucionales.

No disponible.

Participación en
feria / actividad

Actividades de transmisión de
saberes en las catorce veredas.

La productora ha enseñado tejido
con apoyo de la Alcaldía.

Aprendizaje e identidad
cultural.

Soportes y fotografías
pendientes.

Otro Redes sociales ocasionales y
recomendación.

Genera encargos por color y tipo
de producto.

Confianza y referencia de
otro cliente.

Capturas y lista de
pedidos pendientes.



FORMATO PMAPC-F09 - FICHA TÉCNICA DEL PRODUCTO O SERVICIO

Fichas Tecnicas

Servicio /
Producto

Descripcion Tecnica Unidad Insumos
Principales

Condiciones
Especiales

Presentacion Diferencial
competitivo

Bolso en
macramé

Bolso tejido manualmente en
diferentes tamaños, diseños y
colores. Un bolso grande
puede usar aproximadamente
400 g; uno mediano entre 100
y 200 g, según la entrevista.

Unidad. Hilo o cordón de
macramé, agujas o
herramientas
manuales y
accesorios por
verificar.

Guardar limpio,
seco, protegido del
polvo, humedad y
deformación.

Actualmente se
entrega en bolsa;
se almacena en
caja de cartón.

Diseño manual,
significado de
colores e
identidad
indígena.

Bufanda Prenda tejida manualmente
con dos agujas y lana
comprada.

Unidad. Lana, agujas y
terminaciones.

Mantener seca,
doblada y protegida
de plagas o
suciedad.

Bolsa; etiqueta
pendiente.

Hecha a mano y
por color
solicitado.

Gorro,
guantes o
ruana

Prendas de abrigo tejidas
manualmente según pedido.

Unidad / par. Lana, agujas y
diseño.

Almacenamiento
limpio y seco.

Bolsa o caja;
presentación
pendiente.

Producto
artesanal
adaptado al
clima y al
cliente.

Taller de
tejido

Enseñanza práctica de
técnicas y saberes de tejido a
personas o grupos.

Sesión/taller. Material didáctico,
agujas, lana o
macramé y
muestra.

Espacio cómodo e
iluminado.

Actividad
presencial.

Transmisión de
saber indígena y
experiencia en
las catorce
veredas.

Observaciones del formato: Fichas técnicas pendientes: confirmar tipo, calibre, marca y peso de los conos y ovillos; técnica utilizada en cada producto; medidas y
tamaños; tiempo por referencia; consumo real de material; acabados; cuidados de lavado; accesorios; vida útil esperada; empaque; significado de diseños y colores;
identificación de la artesana; y condiciones del servicio de taller.

FORMATO PMAPC-F10 - PROCESO DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO / PRODUCCIÓN

Proceso Prestacion Servicio

Servicio / Producto Unidad Actividad Proceso Tiempo Estimado

Planeación Pedido o
referencia

1. Definir producto, tamaño, color, diseño, significado y fecha de
entrega.

Antes de iniciar.

Compra de materia
prima

Conos/ovillos 2. Revisar inventario y adquirir macramé o lana en Bogotá,
preferiblemente en cantidad para reducir costo.

Según pedido o reposición.

Preparación Material
requerido

3. Seleccionar agujas, separar material y organizar el diseño
conservado por la productora.

Pendiente de medir.

Tejido de bolso 1 unidad 4. Tejer manualmente el cuerpo, asas, uniones y acabados según
tamaño y diseño.

Depende de tamaño; pendiente
de registrar.

Tejido de prenda 1 unidad 5. Tejer con dos agujas la bufanda, gorro, guantes o ruana y revisar
medidas.

Depende de producto.

Acabados 1 unidad 6. Rematar hilos, revisar forma, resistencia, limpieza y presentación. Al finalizar.

Almacenamiento Producto
terminado

7. Guardar en bolsa y caja limpia hasta la entrega. Hasta la venta.

Comercialización Pedido / muestra 8. Publicar o llevar el producto a reuniones, contactar al cliente,
negociar y entregar.

Según oportunidad.

Circularidad Conos y
sobrantes

9. Reunir conos vacíos y devolverlos al proveedor; separar sobrantes
para aprovechamiento.

Continuo/por volumen.



FORMATO PMAPC-F11 - INSUMOS Y MATERIAS PRIMAS NECESARIAS

Insumos

Insumo Cantidad Unidad Frecuencia Proveedor
Fuente

Toxicidad Impacto
Potencial

Manejo
Ambiental

Observaciones

Conos de
macramé

Cantidad según
pedidos. Precio
reportado:
$90.000 por cono;
peso pendiente.

Según producción. Proveedor en
el centro de
Bogotá.

N/A Transporte,
empaque y
sobrantes.

Comprar
según plan,
conservar
seco y
devolver
conos.

Un bolso
grande usa
cerca de 400 g;
mediano 100-
200 g.

Lana/ovillos Cantidad según
bufandas, gorros,
guantes y ruanas.

Según producción. Bogotá. N/A Empaques y
sobrantes.

Clasificar
por color y
aprovechar
retazos.

Compra
aproximada de
$500.000 para
surtido, según
entrevista.

Agujas Juegos y calibres
pendientes.

Permanente/reposición. Comercio
especializado.

N/A Metal y riesgo
de pinchazo.

Guardar en
estuche y
mantener en
buen
estado.

Tejido manual
con dos agujas
para algunas
prendas.

Accesorios de
bolso

Cierres, argollas,
forros u otros, si
aplica.

Según diseño. Pendiente. N/A Residuos y
piezas
pequeñas.

Comprar
solo lo
necesario y
separar
sobrantes.

No fueron
detallados.

Bolsas y cajas Según producto e
inventario.

Ocasional. Comercio /
reutilización.

N/A Residuos de
empaque.

Usar
presentación
reutilizable o
reciclable y
caja seca.

Actualmente
almacena en
caja de cartón y
entrega en
bolsa.

Electricidad /
iluminación

Consumo
doméstico; recibo
aproximado de
$40.000
mensuales.

Mensual. Red eléctrica. N/A Consumo
energético.

Tejer con luz
natural y
apagar
equipos no
usados.

No se separó
consumo de la
actividad.

Transporte Aproximadamente
$300.000 cuando
realiza compra de
materiales,
frecuencia
pendiente.

Según compra. Buses, taxi y
otros medios.

N/A Emisiones y
alto costo.

Agrupar
compras y
explorar
envíos o
compras
colectivas.

El material se
compra en el
centro de
Bogotá.

Teléfono/redes Uso ocasional. Según publicación o
pedido.

Servicio
personal.

N/A Consumo
energético y
datos.

Usar
catálogo
digital
actualizado.

Canal por
fortalecer.

Agua No se utiliza
directamente en
el tejido; consumo
doméstico no
medido.

Permanente. Acueducto
conducido por
manguera.

N/A Uso
doméstico y
mantenimiento
de la
captación.

Proteger la
fuente y
evitar
desperdicio.

La productora
reporta árboles
alrededor del
acueducto.

Material para
talleres

Lana, macramé y
agujas según
grupo.

Según contratación. Proveedor
habitual.

N/A Sobrantes y
empaques.

Planificar
kits y
recuperar
materiales
utilizables.

Cantidad
pendiente.



FORMATO PMAPC-F12 - CAPACIDAD PRODUCTIVA E INFRAESTRUCTURA

Campo / Pregunta Información Registrada

Producción mensual real No existe registro. La productora menciona que actualmente tiene inventario terminado porque
dispone de poco tiempo para salir a vender.

Producción normal de referencia Cuando se dedica a tejer, afirma que puede elaborar aproximadamente tres bufandas por semana y
dos bolsos, o hasta tres bolsos si son pequeños. La frecuencia real debe verificarse.

Capacidad mensual teórica Depende del tiempo disponible, tamaño, diseño y material. La productora trabaja en la escuela de El
Toldo y no se dedica de tiempo completo.

Producción máxima posible Posteriormente estimó de cuatro a cinco bolsos y cuatro bufandas al mes. Esta cifra es diferente a
la estimación semanal y requiere registro.

Área / N° de habitaciones / lote Espacio en la vivienda de la finca de Levi. Área en m², iluminación, mobiliario y condiciones de
almacenamiento pendientes.

Limitantes técnico-productivos Tiempo limitado, elaboración completamente manual, falta de vitrina, falta de mercado estable,
materiales costosos, transporte a Bogotá y ausencia de inventario y pedidos registrados.

Limitantes ambientales No se reportó una afectación ambiental directa del tejido. Deben verificarse humedad del espacio,
acceso vial y manejo de sobrantes. La respuesta climática de la entrevista se refirió principalmente
a la huerta.

Capacidad instalada Conocimiento artesanal, manos de obra familiar, agujas, diseños y material disponible; sin máquinas
ni mobiliario comercial especializado.

Capacidad utilizada actual Parcial, debido al trabajo de la productora en la escuela y a las pocas salidas comerciales.

¿Produce lo mismo todo el año? No

¿Alcanza para la demanda? No

Necesidades para aumentar sosteniblemente Vitrina y almacenamiento adecuado, portafolio, canales de venta, pedidos programados, costos
claros, compra planificada de material, tiempo organizado y alianzas para exhibición y
comercialización.

Observaciones del formato: ¿Produce la misma cantidad durante todo el año?: No se informó. La producción depende del tiempo, los encargos, las compras de
material y las oportunidades de venta. ¿La producción actual alcanza para atender la demanda?: No se reportan pedidos insatisfechos; actualmente el problema principal
es la baja comercialización y la existencia de productos terminados sin salida.



FORMATO PMAPC-F12A - LÍMITES AMBIENTALES Y CAPACIDAD PRODUCTIVA

Limites Ambientales

Condición
Ambiental

Estado actual Límite /
Restricción

Afectación Efecto / Riesgo Incidencia Acción de Mejora

Agua
disponible

Acueducto rural que
llega por piso y
manguera hasta la
casa; rodeado de
árboles.

Caudal y calidad
no verificados. No
es insumo directo
del tejido.

Afecta
principalmente
condiciones de
vivienda y huerta.

Bajo para tejido;
pendiente para
actividades
complementarias.

Baja Mantener
protección, revisar
fugas y verificar
fuente.

Fuentes
hídricas

Se menciona un
acueducto a unos 200
m, aproximadamente.

Ubicación,
permiso y
mantenimiento
pendientes.

No tiene efecto
directo reportado
sobre el tejido.

Indirecto. Baja Documentar
captación y
protección.

Suelo La unidad funciona en
vivienda arrendada; la
huerta es orgánica.

El tejido no
depende del
suelo.

Sin afectación
productiva directa.

N/A para tejido. Baja Mantener
separados los
componentes
artesanal y agrícola.

Pendiente /
acceso

Predio rural en El
Toldo; condiciones no
descritas.

Distancia a
Bogotá y
transporte
costoso.

Dificulta compra de
material y salida a
mercados.

Aumenta costos y
reduce ventas.

Alta Agrupar compras,
gestionar envíos y
ferias cercanas.

Clima La respuesta se
relacionó con hielo,
calor y secamiento del
agua en la huerta.

No se precisó
impacto en
tejidos.

Puede afectar
desplazamientos o
almacenamiento,
pendiente de visita.

No determinado. Pendiente Verificar humedad,
ventilación y acceso
durante lluvias.

Biodiversidad
/ cultura

Diseños y colores
representan tierra,
agua y paisajes.

No se informó uso
directo de fibras
nativas.

Fortalece identidad
del producto.

Diferenciación
cultural positiva.

Alta
positiva

Documentar
significados sin
atribuir
certificaciones no
existentes.

Uso de
insumos

Macramé y lana
comprados en Bogotá.

Precio alto y
dependencia
externa.

Limita margen y
producción.

Sobrecosto y menor
rentabilidad.

Alta Costear, comprar
planificadamente y
explorar compra
colectiva.

Manejo de
residuos

Conos de cartón se
reúnen y devuelven al
proveedor.

Sobrantes textiles
y bolsas no
cuantificados.

Puede generar
acumulación.

Impacto bajo pero
mejorable.

Media Registrar, reutilizar
retazos y reducir
empaque.



FORMATO PMAPC-F12B - IDENTIFICACIÓN DE RIESGOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST)

Riesgos Sst

Tipo Peligro u Origen Aplica
(Sí/No)

Nivel de
Riesgo

Controles Actuales Acción

Biológico Virus o enfermedades
respiratorias en talleres o
atención a clientes.

Sí Baja-media No se informó. Higiene de manos, ventilación y
evitar talleres con síntomas.

Biológico Picaduras o mordeduras en
entorno rural.

Sí Baja No informado. Revisar área y disponer botiquín.

Físico Iluminación insuficiente y
esfuerzo visual.

Sí Alta La productora procura tejer
durante el día.

Luz natural adecuada, lámpara
dirigida y control visual.

Físico Frío y cambios de temperatura
en manos.

Sí Media Evita algunas actividades
después de tejer, según
experiencia.

Pausas, calentamiento de manos y
evitar contacto inmediato con agua
muy fría.

Químico Polvo o fibras de materiales. Sí Baja-media No se informó. Ventilar, limpiar sin dispersar polvo y
almacenar cerrado.

Biomecánico Postura prolongada de cuello y
espalda.

Sí Alta No se describieron controles. Silla y mesa adecuadas, apoyo de
pies y pausas.

Biomecánico Movimientos repetitivos de
manos y muñecas.

Sí Alta La productora limita algunas
jornadas por dolor.

Pausas activas, estiramientos y
alternancia de tareas.

Mecánico Pinchazos o cortes con agujas y
accesorios.

Sí Media Experiencia personal. Estuche, orden, buena iluminación y
botiquín.

Locativo Caídas por materiales, cajas o
espacio reducido.

Sí Media No informado. Área despejada y almacenamiento
estable.

Tránsito Viajes a Bogotá para comprar
material y comercializar.

Sí Ocasional Uso de bus y taxi. Planificar rutas, carga manejable y
conservar comprobantes.

Observaciones del formato: Los riesgos se identifican con base en el trabajo real descrito por la productora: tejido manual prolongado, uso de agujas, esfuerzo visual,
postura sentada, dolor en manos y cambios bruscos de temperatura al realizar labores domésticas después de tejer. Deben validarse mediante visita al espacio, revisión
de iluminación, silla, mesa, almacenamiento y rutas de transporte.

FORMATO PMAPC-F12C - PLAN BÁSICO DE ACCIONES SG-SST

Plan Acciones Sst

Acción Preventiva Riesgo Responsable Frecuencia
Evidencia
Registrada

Tejer con iluminación natural o lámpara dirigida y
evitar jornadas nocturnas prolongadas.

Esfuerzo visual. Eva Sánchez. Cada jornada. Checklist/fotografía.

Realizar pausas de 5 a 10 minutos, movilidad de
manos, cuello y espalda.

Movimientos repetitivos y
postura.

Eva Sánchez. Cada 45-60
minutos.

Registro sencillo.

Adecuar silla, mesa, apoyo de pies y altura de
trabajo.

Biomecánico. Familia / apoyo
técnico.

Permanente. Fotografía y lista.

Guardar agujas y piezas pequeñas en estuche
cerrado.

Pinchazos y pérdida de
herramientas.

Eva Sánchez. Después de cada
uso.

Inspección.

Mantener materiales y productos en zona seca,
limpia y ordenada.

Locativo, polvo y
deterioro.

Familia. Semanal. Checklist.

Disponer botiquín básico y números de
emergencia.

Accidentes menores. Familia. Revisión
mensual.

Inventario del
botiquín.

Aplicar medidas de seguridad vial y carga segura
en viajes a Bogotá.

Tránsito y levantamiento. Eva Sánchez /
acompañante.

Cada viaje. Registro de viaje.



FORMATO PMAPC-F13 - CANALES DE VENTA Y COSTOS FIJOS

Canales Venta

Canal de
Comercialización

Activo
(Sí/No)

Descripcion Responsable Frecuencia

Ferias campesinas No Ferias artesanales, culturales y mercados de
Sumapaz.

Eva / aliado
institucional.

Según convocatoria.

Venta directa Sí A amistades, docentes, personas en reuniones
y conocidos.

Eva Sánchez. Ocasional.

Redes sociales Sí Publicaciones para mostrar productos y recibir
encargos.

Eva / familiar. Según disponibilidad.

WhatsApp/llamadas Sí Clientes referidos llaman y solicitan color o
producto.

Eva Sánchez. Según pedido.

Tiendas/espacios de
exhibición

No No cuenta con vitrina ni local; canal prioritario
por desarrollar.

Eva / aliado. Permanente cuando se
implemente.

Compras institucionales No Talleres o productos para Alcaldía, colegios y
entidades.

Eva/institución. Según proyecto.

Comercialización asociativa No Posible red con artesanas o productores. Eva / organización. Por gestionar.

Otro Sí Voz a voz y demostración de productos en
reuniones.

Eva Sánchez. Ocasional.

FORMATO PMAPC-F14 - ESTRATEGIA DE PRECIOS Y MARGEN DE COMERCIALIZACIÓN

Estrategia Precios

Servicio /
Producto

Costo
Unitario
($)

Margen
(%)

Precio
Mínimo ($) Referencia

Logistica
Plataforma

Precio
Final ($) Justificacion

Bolso
grande

Pendiente
de verificar

Pendiente
de verificar

Pendiente
de verificar

$120.000
reportado; en
ocasiones lo deja
en $50.000.

Transporte y
empaque
pendientes.

120000 Debe incluir material,
tiempo, transporte y valor
artesanal; vender a $50.000
puede generar pérdida
según la productora.

Bolso
mediano /
pequeño

Pendiente
de verificar

Pendiente
de verificar

Pendiente
de verificar

No se informó
precio.

Pendiente. Pendiente
de verificar

Definir por peso,
complejidad y tiempo.

Bufanda Pendiente
de verificar

Pendiente
de verificar

Pendiente
de verificar

$80.000
reportado; a
veces se negocia
hasta $50.000.

Pendiente. 80000 La negociación debe
respetar costo y mano de
obra.

Gorro,
guantes,
ruana o
taller

Pendiente
de verificar

Pendiente
de verificar

Pendiente
de verificar

No se informaron
precios.

Materiales y
desplazamiento
por costear.

Pendiente
de verificar

Crear ficha individual para
cada referencia y servicio.

Observaciones del formato: La productora fija inicialmente el precio considerando el trabajo y el material, pero acepta negociaciones que pueden reducir un bolso de
$120.000 o una bufanda de $80.000 hasta aproximadamente $50.000. No se conoce el costo unitario. Antes de vender debe calcular material consumido, horas de
trabajo, transporte, empaque y margen mínimo.



FORMATO PMAPC-F15 - PROYECCIÓN DE VENTAS E INGRESOS

Proyeccion Ventas

Concepto /
Servicio

Cantidad Mensual Precio ($) Ingreso
Mensual ($)

Forma de Pago Canal de
Comercialización

Venta total
actual de
tejidos

Aproximadamente 2 a 3 productos al mes, sin
distribución por referencia.

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Contado u otra
forma no
informada.

Amistades, docentes,
referidos y reuniones.

Bolsos Cantidad mensual pendiente; producción
potencial estimada en 4 a 5 al mes, pero no
equivale a ventas.

120000 Pendiente de
verificar

Pendiente. Encargos y voz a voz.

Bufandas Cantidad vendida pendiente; capacidad
mencionada de hasta 3 por semana o 4 al
mes, dato contradictorio.

80000 Pendiente de
verificar

Pendiente. Docentes, amistades y
redes.

Gorros,
guantes y
ruanas

Pendiente. Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente. Pedidos ocasionales.

Talleres de
tejido

No se informó actividad remunerada actual. Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Según contrato o
proyecto.

Entidades, grupos y
comunidad.

Observaciones del formato: No se realiza una proyección monetaria cerrada porque no existen registros de ventas por producto, costos, tiempo ni frecuencia. Se
recomienda registrar al menos seis meses. La capacidad de producción mencionada no debe confundirse con ventas reales: actualmente la productora conserva
productos terminados por falta de salidas comerciales.

FORMATO PMAPC-F15A - ESTRATEGIA DE FIDELIZACIÓN DE CLIENTES

Estrategia Fidelizacion

Perfil de Cliente Estrategia Medio Frecuencia Responsable

Cliente directo Confirmar diseño, color, precio, anticipo y fecha; enviar
fotografía del avance y cuidado del producto.

WhatsApp, llamada o
visita.

Cada pedido. Eva Sánchez.

Cliente referido Agradecer la recomendación y registrar quién lo remitió. Llamada /
WhatsApp.

Cada contacto. Eva Sánchez.

Consumidor final Entregar tarjeta con contacto, significado del color y
recomendaciones.

Etiqueta física y
mensaje.

Cada venta. Eva/familiar.

Comprador
institucional

Presentar portafolio, experiencia en las catorce veredas y
propuesta de talleres.

Correo, reunión o
cotización.

Según
convocatoria.

Eva / apoyo
institucional.

Aliado comercial Actualizar inventario y condiciones de consignación o
exhibición.

WhatsApp y registro. Quincenal/mensual. Eva Sánchez.

Participantes de
talleres

Mantener contacto para nuevos niveles o compra de
materiales y productos.

Lista de asistencia y
WhatsApp.

Después del taller. Eva Sánchez.



FORMATO PMAPC-F15B - ESTRATEGIA DE LOGÍSTICA DE ÚLTIMA MILLA

Logistica Ultima Milla

Servicio /
Insumo

Canal de
Comercialización

Tiempo Transporte /
Operación

Condición de
Calidad

Capacidad Costo ($) Responsable

Tejido por
encargo

Entrega directa al
cliente.

Fecha
acordada
según
complejidad.

A pie,
transporte
local o
encuentro.

Limpio, seco,
terminado y
protegido.

Una o
pocas
unidades.

Pendiente. Eva Sánchez.

Producto
llevado a
reunión

Venta directa y
muestra.

Mismo día. Bolso personal
o transporte
usado por la
productora.

Producto
dentro de
bolsa y bolso
mayor.

Inventario
pequeño.

Incluido en
desplazamiento;
pendiente.

Eva Sánchez.

Pedido a
otra
vereda

Entrega
programada.

Según ruta. Transporte
público o
aliado.

Bolsa limpia,
etiqueta y
protección
contra
humedad.

Pendiente. Pendiente. Eva/familiar.

Compra
de
insumos

Traslado desde
Bogotá.

Según viaje. Bus y taxi, de
acuerdo con la
entrevista.

Material seco,
organizado y
carga segura.

Limitada por
transporte.

Aproximadamente
$300.000 por compra
o viaje, frecuencia por
confirmar.

Eva Sánchez.

Taller Desplazamiento al
lugar del grupo.

Día
programado.

Transporte
institucional o
propio por
definir.

Kits completos
y materiales
contados.

Según
grupo.

Pendiente. Eva / entidad.

FORMATO PMAPC-F15C - TRAZABILIDAD DIGITAL VÍA QR

Trazabilidad Qr

Elemento
Trazable

Información Contenida Responsable Medio Frecuencia
Evidencia
Registrada

Identificación del
producto

Código sencillo, tipo, tamaño, color, fecha
y estado.

Eva Sánchez. Etiqueta/cuaderno. Cada
producto.

Ficha.

Origen Eva Sánchez Conejo, vereda El Toldo,
Sumapaz.

Eva Sánchez. Etiqueta o tarjeta. Cada venta. Producto
etiquetado.

Significado cultural Relación de colores y diseños con tierra,
agua y paisajes, según la productora.

Eva Sánchez. Tarjeta/catálogo. Cada
referencia.

Texto y fotografía.

Materiales Tipo de macramé o lana, cantidad y
proveedor.

Eva Sánchez. Registro de
producción.

Cada lote o
pedido.

Factura/anotación.

Proceso Fecha de inicio, horas aproximadas, fecha
de terminación y revisión.

Eva Sánchez. Cuaderno o archivo. Cada pedido. Orden.

Venta y cliente Precio, anticipo, saldo, entrega y contacto. Eva / familiar. Cuaderno/WhatsApp. Cada venta. Registro.



FORMATO PMAPC-F16 - INVERSIÓN INICIAL Y REQUERIDA

Inversion Requerida

Tipo Descripcion Valor
Unitario

Cantidad Total ($) Requisito Fuente

Vitrina de
exhibición

Vitrina cerrada, limpia y
segura para mostrar
bolsos, bufandas, gorros y
guantes.

Pendiente
de verificar

1 Pendiente
de verificar

Protección contra polvo,
humedad y exposición
excesiva al sol.

Apoyo/recursos por
definir.

Espacio o
módulo de
venta

Punto dentro de la
vivienda, espacio
comunitario o módulo móvil
para exhibición.

Pendiente
de verificar

1 solución Pendiente
de verificar

Autorización del
propietario o entidad y
seguridad.

Gestión
comunitaria/propia

Materia prima
de macramé

Conos por colores y
calibres validados.

90000 Según plan de
ventas

Pendiente
de verificar

Compra contra demanda
y almacenamiento seco.

Recursos propios /
apoyo.

Lana para
prendas

Ovillos para bufandas,
gorros, guantes y ruanas.

Pendiente
de verificar

Surtido inicial
referido en
$500.000

500000 Comprar colores de
mayor demanda y
controlar inventario.

Recursos/impulso.

Etiquetas y
empaque

Tarjeta de identidad,
significado, cuidado y
contacto; bolsa reutilizable
o reciclable.

Pendiente
de verificar

Según
producción

Pendiente
de verificar

Material mínimo y
reciclable.

Recursos propios /
apoyo.

Mobiliario
ergonómico

Silla, mesa, lámpara y
organizadores.

Pendiente
de verificar

1 puesto Pendiente
de verificar

Altura adecuada y bajo
consumo.

Gestión futura.

Portafolio
digital

Fotografías, catálogo, lista
de precios y contacto.

Pendiente
de verificar

1 Pendiente
de verificar

Información verdadera y
actualizada.

Acompañamiento
institucional.

Kits para
talleres

Agujas, lana o macramé,
muestras y guías básicas.

Pendiente
de verificar

Según grupo Pendiente
de verificar

Reutilizar materiales y
controlar entrega.

Proyecto/contrato.

Apoyo
logístico

Transporte agrupado para
insumos y ferias.

Pendiente
de verificar

1 esquema Pendiente
de verificar

Reducir viajes, carga
segura y acuerdos
claros.

Red de
productores/entidad

Observaciones del formato: Prioridades expresadas en el cierre de la entrevista: 1) contar con una vitrina y un espacio donde exhibir los tejidos; 2) fortalecer la
comercialización y las salidas para vender los productos artesanales; y 3) encontrar canales para comercializar los productos de la huerta orgánica como actividad
complementaria. Para el PMAPC de tejidos se recomienda concentrar la inversión inicial en vitrina, portafolio, comercialización y materia prima vinculada a pedidos
reales.



FORMATO PMAPC-F17 - ESTRUCTURA DE COSTOS Y GASTOS OPERATIVOS

Costos

Tipo Descripcion Valor Mensual ($) Observaciones

Macramé Conos para bolsos. Pendiente de
verificar

Falta peso del cono y consumo por
referencia.

Lana Ovillos para bufandas, gorros, guantes y ruanas. Pendiente de
verificar

Surtido mencionado de aproximadamente
$500.000.

Compra de materiales La productora indica compras de $1.000.000 en
adelante para bolsos.

Pendiente de
verificar

Diferenciar inventario, consumo y saldo.

Transporte Viaje a Bogotá, taxi y desplazamientos. Pendiente de
verificar

Incluir en costo unitario.

Energía Consumo doméstico y de iluminación. Pendiente de
verificar

Separar proporción del tejido.

Empaque y
almacenamiento

Bolsas, cajas, etiqueta y futura vitrina. Pendiente de
verificar

Evitar empaque excesivo.

Mano de obra Horas de tejido, diseño, acabado, venta y talleres. Pendiente de
verificar

Debe ser el componente principal del
precio.

Comercialización Ferias, fotografías, datos, consignación y transporte. Pendiente de
verificar

Registrar por canal.



FORMATO PMAPC-F18 - PROYECCIÓN DE FLUJO DE CAJA E INDICADORES

Flujo Caja Mensual 12 Filas Meses

Mes Ingresos ($) Gastos
Operativos ($)

Gastos
Comerciales ($)

Gastos
Ambientales ($)

Balance / Flujo
Neto ($)

Observaciones

Mes 1 Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Crear línea base.

Mes 2 Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Definir costos.

Mes 3 Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Evaluar rotación.

Mes 4 Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Medir clientes.

Mes 5 Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Revisar margen.

Mes 6 Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Evaluación semestral.

Mes 7 Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Ajustar portafolio.

Mes 8 Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Evaluar productos más
vendidos.

Mes 9 Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Planear temporada.

Mes
10

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Reducir transporte.

Mes
11

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Controlar inventario.

Mes
12

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Decidir siguiente
inversión.

Observaciones del formato: La productora no lleva registros de ingresos, egresos, inventario ni costo por producto. Compra materiales por montos altos, pero no se
conoce su rendimiento ni periodo de uso. Se requiere separar el dinero del hogar, registrar cada cono y ovillo, valorar las horas de trabajo y establecer un precio mínimo
no negociable. Condición para ampliar: contar con registro mínimo de seis meses, costo y margen por producto, demanda comprobada, material rotado y canal de venta
activo. La compra de grandes cantidades de materia prima debe relacionarse con pedidos o referencias de salida comprobada para evitar inmovilizar recursos.



FORMATO PMAPC-F19 - INDICADORES DE HUELLA HÍDRICA Y DE CARBONO / SEGUIMIENTO

Indicadores Huella

Variable
Ambiental

Estado Cantidad Impacto
(1-5)

Acción

Agua No es insumo directo del tejido; proviene de
acueducto rural protegido por árboles.

Consumo no medido. 2 Mantener protección y
verificar fugas.

Energía Principalmente iluminación doméstica. $40.000 mensuales para la
vivienda.

2 Aprovechar luz natural y
medir proporción.

Materiales Macramé y lana comprados en Bogotá. Cono $90.000; compras globales
reportadas.

5 Inventario, costeo y compra
planificada.

Transporte Viajes a Bogotá y taxi para trasladar
materiales.

Aproximadamente $300.000 por
compra o viaje, pendiente.

5 Agrupar compras, envíos o
alianza.

Empaque Bolsas y caja de cartón. Cantidad no medida. 3 Reducir, reutilizar y etiquetar.

Conos de
cartón

Se acumulan 300-400 y se devuelven al
proveedor.

Recibe cerca de 500 g de material,
según entrevista.

4 Documentar y mantener
acuerdo.

Sobrantes
textiles

No cuantificados. Pendiente. 3 Clasificar y crear productos
pequeños o entrega.

Clima/acceso No se precisó efecto directo; distancia y
acceso inciden en comercialización.

Pendiente. 3 Planear rutas y
almacenamiento seco.

Seguimiento Huella

Indicador ¿Qué se mide? Dato Inicial Meta Frecuencia Responsable Evidencia Registrada

Producción Unidades
terminadas por
tipo.

Sin registro. 100% registrado. Semanal/mensual. Eva Sánchez. Planilla.

Ventas Unidades, precio y
cliente.

2-3 ventas al mes
aproximadas.

Registrar y
aumentar con
línea base.

Cada venta. Eva Sánchez. Libro de ventas.

Costo Material, horas,
transporte y
empaque.

Desconocido. Costo completo
de 4 referencias.

Mensual. Eva / asesor. Ficha.

Inventario Conos, ovillos,
productos y
sobrantes.

No existe. 100% de
materiales
principales.

Mensual. Familia. Inventario.

Clientes Contactos,
referidos y
recompra.

No registrado. Base
actualizada.

Mensual. Eva/familiar. Listado.

Comercialización Eventos, vitrina y
publicaciones.

Sin vitrina; redes
ocasionales.

Vitrina activa y 1
publicación
quincenal.

Mensual. Eva / apoyo. Fotos/capturas.

Circularidad Conos devueltos y
material recibido.

300-400 conos por
entrega, según
relato.

100% de conos
separados.

Por entrega. Eva Sánchez. Registro/comprobante.

SST Pausas, dolor y
condiciones del
puesto.

Controles
informales.

Checklist ≥90%. Mensual. Eva Sánchez. Lista.

Talleres Personas
capacitadas y
actividades.

Experiencia en 14
veredas; sin registro
disponible.

Registrar futuras
actividades.

Cada taller. Eva / entidad. Asistencia y fotos.



FORMATO PMAPC-F20 - ECONOMÍA CIRCULAR Y RESIDUOS

Economia Circular Residuos

Residuo /
Recurso

Cantidad Manejo Actual Acción Circular Destino Responsable

Conos de cartón 300-400 por entrega,
según la productora.

Se devuelven al
proveedor y recibe
material.

Llevar conteo y
comprobante.

Proveedor /
Devolución

Eva Sánchez.

Sobrantes de
macramé

Pendiente. No informado. Usar en llaveros, adornos,
muestras o talleres.

Productos pequeños /
Talleres

Eva Sánchez.

Sobrantes de lana Pendiente. No informado. Separar por color y usar en
piezas pequeñas.

Piezas pequeñas Eva/familia.

Bolsas plásticas Pendiente. Se utilizan para guardar
y entregar.

Reducir y ofrecer empaque
reutilizable.

Empaque reutilizable Eva Sánchez.

Cajas de cartón Pocas unidades. Reutilizadas para
guardar producto.

Mantener secas y reciclar al
final.

Almacenamiento /
Reciclaje

Familia.

Productos sin
venta

Pendiente. Se conservan en casa. Exhibir, promocionar o
convertir en muestra.

Exhibición / Muestra Eva Sánchez.

Agujas o
accesorios
dañados

Pendiente. No informado. Separar metal y entregar a
aprovechamiento.

Aprovechamiento de
metales

Eva Sánchez.

FORMATO PMAPC-F21 - EVALUACIÓN Y MATRIZ DE MADUREZ AMBIENTAL Y REGENERATIVA

Evaluacion Ambiental Regenerativa

Factor / Criterio Indicador Descripcion Estado Calificación
(1-5)

Acción Evidencia
Registrada

Identidad cultural Historia, diseño y
significado
documentado.

Pendiente de
verificar

Fuerte conocimiento
oral, sin ficha.

4 Crear relato y
etiquetas.

Portafolio.

Calidad
artesanal

Acabados, medidas y
revisión.

Pendiente de
verificar

Experiencia amplia; sin
estándar escrito.

4 Checklist por
producto.

Ficha.

Comercialización Vitrina, canales y
ventas.

Pendiente de
verificar

Baja salida, 2-3
ventas/mes.

2 Vitrina, catálogo y
alianzas.

Ventas.

Finanzas Costo y margen. Pendiente de
verificar

No calculados. 1 Costeo y precio
mínimo.

Hoja.

Circularidad Conos retornados. Pendiente de
verificar

Práctica activa y
valiosa.

5 Documentar y
ampliar a
sobrantes.

Registro.

Energía / agua Uso eficiente. Pendiente de
verificar

Bajo uso directo del
proceso.

4 Mantener luz
natural y medir.

Recibo/registro.

Seguridad y
salud

Puesto, pausas y
dolor.

Pendiente de
verificar

Riesgos reconocidos;
sin plan.

2 Ergonomía y
pausas.

Checklist.

Trazabilidad Registro de
materiales, pedido y
cliente.

Pendiente de
verificar

No existe. 1 Ficha física o
digital.

Orden.

Cooperación Alianzas activas. Pendiente de
verificar

Experiencia
institucional previa, sin
alianza actual.

3 Retomar
entidades y red
artesanal.

Actas/contactos.



FORMATO PMAPC-F22 - PLAN DE MANEJO, MITIGACIÓN Y MEJORA AMBIENTAL

Plan Manejo Mitigacion

Impacto Acción Prioridad Plazo Responsable Recursos Indicador Evidencia
Registrada

Saberes
culturales

Documentar técnicas,
historias y talleres.

Pendiente
de verificar

6-12
meses.

Eva / entidad
cultural.

Pendiente
de verificar

Productos y
talleres con ficha.

Portafolio y
registro

Materiales Medir consumo por
producto y agrupar
compras.

Pendiente
de verificar

3 meses. Eva Sánchez. Pendiente
de verificar

Gramos por
unidad y merma.

Fichas.

Conos y cartón Registrar cada
entrega y material
recibido.

Pendiente
de verificar

Continuo. Eva Sánchez. Pendiente
de verificar

Número devuelto. Bitácora.

Sobrantes Diseñar productos
pequeños y kits de
taller.

Pendiente
de verificar

6 meses. Eva/familia. Pendiente
de verificar

% aprovechado. Fotos.

Comercialización
local

Vitrina, ferias y
catálogo.

Pendiente
de verificar

6-12
meses.

Eva / aliados. Pendiente
de verificar

Ventas/clientes. Registros.

Transporte Compras agrupadas
o entrega del
proveedor.

Pendiente
de verificar

6 meses. Eva/red. Pendiente
de verificar

Costo y viajes. Comparativo.

Seguridad laboral Puesto ergonómico,
luz y pausas.

Pendiente
de verificar

3 meses. Eva Sánchez. Pendiente
de verificar

Checklist y
síntomas.

Registro.

Oferta
complementaria

Registrar productos y
explorar canal local
sin mezclar cuentas.

Pendiente
de verificar

12
meses.

Familia. Pendiente
de verificar

Ventas y
producción.

Registro
independiente.

FORMATO PMAPC-F22A - ADAPTACIÓN AL CAMBIO CLIMÁTICO

Adaptacion Cambio Climatico

Aspecto /
Fenómeno

Situación Riesgo Acción Propuesta

Identificación /
formalización

No se informó RUT, registro de
artesana ni nombre comercial.

Limitación para ventas institucionales y
acceso a mercados.

Verificar situación y definir formalización
gradual.

Predio arrendado La productora vive como
arrendataria.

Restricción para instalar vitrina o
adecuar un local.

Revisar autorización y alternativas
comunitarias o móviles.

Información al
consumidor

No hay etiqueta ni instrucciones de
cuidado.

Pérdida de identidad y reclamos. Etiqueta con material, cuidado, contacto y
origen.

Acuerdos de pedido Los encargos y precios se negocian
verbalmente.

Cambios, regateo, pérdida o falta de
pago.

Orden escrita, anticipo y precio mínimo.

Uso cultural Los diseños y colores tienen
significado indígena.

Uso del relato sin soporte o
atribuciones no verificadas.

Documentar en palabras de la productora y
evitar certificaciones no existentes.

SST Trabajo familiar sin plan
documentado.

Dolor musculoesquelético y visual. Plan básico, pausas, iluminación y botiquín.

Protección de datos /
canales

No existe base de clientes formal. Pérdida de contactos o uso
inadecuado.

Registro básico con autorización para
mensajes.



FORMATO PMAPC-F23 - MATRIZ DE RIESGOS INTEGRALES

Matriz Riesgos Integrales

Tipo Riesgo Causa Consecuencia Nivel Prevención Respuesta

Comercial Pocas ventas y
acumulación de
producto.

Falta de vitrina y
salidas.

Capital
inmovilizado.

Muy
alto

Catálogo, ferias,
alianzas y pedidos.

Promoción dirigida y
ajustar inventario.

Financiero Vender por debajo
del costo.

Regateo y falta de
costeo.

Pérdida
económica.

Muy
alto

Precio mínimo y
anticipo.

No aceptar pedido o
renegociar alcance.

Abastecimiento Aumento o falta de
material.

Dependencia de
Bogotá.

Retraso y
sobrecosto.

Alto Inventario y
proveedores
alternos.

Compra agrupada o
sustitución acordada.

Productivo Retraso en pedido. Tiempo limitado y
complejidad manual.

Insatisfacción. Alto Cronograma y
cupos reales.

Informar y renegociar
fecha.

Ergonómico Dolor de manos,
cuello o espalda.

Repetición y
postura.

Interrupción del
trabajo.

Alto Pausas y puesto
adecuado.

Suspender
temporalmente y
consultar.

Visual Fatiga ocular. Tejido con luz
insuficiente.

Errores y malestar. Alto Tejer de día o con
luz dirigida.

Descanso y revisión.

Mecánico Pinchazo con aguja. Herramienta
expuesta.

Herida. Medio Estuche, orden y
luz.

Primeros auxilios.

Almacenamiento Humedad, polvo o
deformación.

Caja y bolsas en
vivienda rural.

Deterioro del
producto.

Medio-
alto

Vitrina cerrada y
zona seca.

Limpiar, aislar y
evaluar venta.

Logístico Pérdida o daño en
transporte.

Carga en bus/taxi y
empaque básico.

Material o
producto perdido.

Alto Lista, empaque y
carga manejable.

Registrar y reclamar
cuando proceda.

Estratégico Inversión en material
sin mercado.

Compra por volumen
sin pedidos.

Falta de liquidez. Muy
alto

Compra contra
demanda y
rotación.

Detener compras y
activar ventas.



FORMATO PMAPC-F24 - PLAN DE ACCIÓN Y COMPROMISOS SELLO SOMOS SUMAPAZ

Plan Accion

Actividad / Compromiso Componente Responsable Tiempo Recursos Resultado
Esperado

Evidencia
Registrada

Verificar identidad, predio,
contacto, roles y
coordenadas.

Estratégico Eva / asesor. Inmediato Documentos y
visita.

Ficha completa. Soportes.

Organizar inventario de
materiales, herramientas y
productos terminados.

Productivo /
financiero

Eva/familia. 1 mes Formato sencillo. Inventario inicial. Planilla.

Medir tiempo y consumo de
4 referencias.

Productivo/costos Eva Sánchez. 2 meses Balanza y
cuaderno.

Fichas reales. Registros.

Establecer precio mínimo y
política de anticipo.

Financiero /
comercial

Eva / asesor. 2 meses Facturas y
tiempos.

Precios
sostenibles.

Lista.

Gestionar e instalar vitrina
o módulo de exhibición.

Inversión/comercial Eva / entidad. 2-3 meses Cotizaciones y
espacio.

Producto visible
y protegido.

Factura/fotos.

Diseñar portafolio digital y
etiquetas.

Comercial/
trazabilidad

Eva / apoyo. 2 meses. Fotos, textos y
diseño.

Catálogo activo. Capturas/mues

Promover ferias, espacios y
alianzas.

Cooperación/
comercial

Eva/instituciones. 3-6 meses Portafolio y
contactos.

Nuevas salidas. Actas/convocat

Adecuar puesto
ergonómico y plan de
pausas.

SST Familia / Eva. 1-3 meses Silla, mesa, luz y
botiquín.

Menor riesgo. Checklist.

Mantener devolución de
conos y aprovechar
sobrantes.

Ambiental/circular Eva/familia. Inmediato y
continuo

Contenedores y
registro.

Residuos
controlados.

Bitácora.

Separar registros de tejidos
y huerta orgánica.

Organizativo /
financiero

Eva/familia. Inmediato Dos cuadernos o
categorías.

Resultados
claros por
actividad.

Registros.



FORMATO PMAPC-F25 - INDICADORES INTEGRALES Y ANEXOS

Indicadores Integrales

Dimensión Indicador Meta Frecuencia Responsable Evidencia
Registrada

Identificación Datos y condiciones del predio
verificados.

100%. Una vez/anual. Eva / asesor. Ficha.

Productiva Productos con tiempo y material
registrados.

4 referencias. Cada
elaboración.

Eva Sánchez. Fichas.

Inventario Materiales y productos controlados. 100% principales. Mensual. Eva / familia. Inventario.

Financiera Costo y precio mínimo calculado. 4 referencias. Mensual. Eva / asesor. Hoja de costos.

Comercial Vitrina y canales activos. 1 vitrina + 2 canales. Mensual. Eva / apoyo. Fotos/capturas.

Ventas Número y valor de ventas. Línea base y mejora
progresiva.

Mensual. Eva Sánchez. Libro.

Clientes Contactos y referidos registrados. Base básica activa. Mensual. Eva / familiar. Listado.

Cultural Productos con historia y significado. 100% de referencias
principales.

Trimestral. Eva Sánchez. Etiquetas.

SST Cumplimiento de pausas y puesto. ≥90%. Mensual. Eva Sánchez. Checklist.

Ambiental Conos y sobrantes gestionados. 100% separados. Por
ciclo/mensual.

Familia. Bitácora.

FORMATO PMAPC-F26 - MATRIZ DE COHERENCIA SISTÉMICA Y EVALUACIÓN TÉCNICA

Matriz Coherencia Sistemica

Decisión /
Variable

Efecto Productivo Efecto Comercial Efecto Financiero Efecto Ambiental Ajuste Necesario

Comprar vitrina Protege y organiza
inventario.

Aumenta visibilidad. Inversión inicial. Puede reducir
daños y empaques.

Definir espacio y
tamaño.

Comprar
materia prima

Permite producir y
atender pedidos.

Mejora disponibilidad. Requiere capital y
control.

Genera conos y
sobrantes.

Comprar según
demanda.

Crear catálogo Ordena referencias. Amplía alcance. Costo bajo y tiempo
de gestión.

Reduce traslado de
muestras.

Actualizar fotos y
disponibilidad.

Fijar precio
mínimo

No cambia
producción.

Puede reducir clientes que
regatean, pero mejora valor
percibido.

Protege margen. Evita producir sin
sostenibilidad.

Explicar trabajo y
opciones.

Participar en
ferias

Exige inventario y
tiempo.

Aumenta ventas y contactos. Tiene transporte y
puesto.

Puede agrupar
ventas en un viaje.

Seleccionar eventos
viables.

Ofrecer talleres Diversifica el
servicio.

Fortalece reconocimiento. Genera ingreso y
requiere kits.

Puede aprovechar
sobrantes.

Cotizar materiales y
tiempo.

Devolver conos No afecta producción
negativamente.

Refuerza relato circular. Genera ahorro en
material.

Reduce residuos. Mantener registro.

Adecuar puesto Mejora continuidad y
calidad.

Facilita cumplimiento. Inversión básica. Uso limitado de
materiales.

Diseño ergonómico.

Agrupar
compras

Reduce
interrupciones.

Facilita atender pedidos. Reduce transporte
unitario.

Menos viajes. Coordinar inventario y
aliados.

Comercializar
huerta

Actividad separada
del tejido.

Puede diversificar ingresos. Requiere cuentas
independientes.

Depende del suelo,
agua y clima.

No mezclar costos ni
prioridades del apoyo
artesanal.



COMENTARIOS, OBSERVACIONES E INFORMACIÓN PENDIENTE DE VERIFICAR

        Sin observaciones adicionales.    


